L.UZKA SOCIALNIi PECE — STREDISKO KOMPLEXNI PECE O VETERANY

Péce o valetné a novodobé veterany je soucasti socidlni politiky Ministerstva obrany Ceské
republiky a je zaméfena na pomoc a podporu muzim i Zenam, ktefi na sebe v urcité etapé Zivota
vzali dobrovolné odpovédnost branit vlast, hodnoty svobody a demokracie, a to i s nasazenim
vlastniho Zivota a zdravi. Vojenska nemocnice Olomouc proto poskytuje komplexni péci o valecné
i novodobé veterany na oddéleni Lécebna dlouhodobé nemocnych — Stredisko komplexni péce o
veterany, ktera zahrnuje jak dlouhodobou zdravotni, tak i socialni péci. Socialni péce je
poskytovana formou socialni sluzby dle § 52 zakona o socialnich sluzbach — tzv. sociélni lizka.

Poslani socialni sluzby

Poslanim sociélni sluzby je zprostiedkovani pomoci a podpory valecnym a novodobym veterantim
pfi zachovani jejich plnohodnotného zapojeni do vlastniho i spolecenského Zivota a zabranéni jejich
socidlnimu vylouceni, a to prostfednictvim individualniho pfistupu a s kvalifikovanym prihlédnutim
k jejich fyzickym a psychickym schopnostem a moZnostem.

Komu je socialni sluzba urcena

Socialni sluzba je urcena osobam, které jsou predevsim z dtivodu nepiiznivého zdravotniho stavu
a vysokého véku zavislé na pomoci jiné osoby, a to v oblasti béZné denni péce o vlastni osobu a v
sobéstacnosti. Jedna se o seniory (od 65 let vySe) a osoby s jinym zdravotnim postiZenim (od 27 let
vyse).

Socialni sluzba je ve Vojenské nemocnici poskytovana specifickému okruhu osob dle registrace,
kterymi jsou:
= valecni veterani (veteranky) 2. svétové valky (podle zdkona €. 255/1946 Sb.) a jejich
manzelky (manzelé),
= novodobi valecni veterani (podle zadkona ¢. 170/2002 Sb.).

Komu neni socialni sluzba urcena
Socialni sluZba neni urcena osobam:
= které nepatii do vySe vymezeného okruhu osob;
= jejichZ zdravotni stav vyZaduje akutni tstavni zdravotnickou péci;
* s akutnim infekénim onemocnénim (tj. osobam s infekénim a parazitarnim onemocnénim
vSech druht a stadii, pfi kterych mohou byt zdrojem nakazy);
= jejichZz chovani by z divodu duSevni poruchy zavaznym zptisobem narusovalo kolektivni
souZiti (tj. osobam s psychickou poruchou nebo psychézou, které mohou ohroZovat sebe
nebo svym chovanim znemoziuji klidné souziti v kolektivu);
= s chronickym alkoholismem nebo s jinou zavaznou toxikomanii;
= s mentalni poruchou;
= kterym byla vypovézena smlouva o poskytnuti sluZby ve VNO nebo v jiném zafizeni
provozujicim socialni sluzby z divodu porusovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy a od
vypovézeni smlouvy uplynulo méné nez 6 mésicti.

Druh poskytované sluzby

Sociélni péce je poskytovana formou socidlni sluzby poskytované ve zdravotnickych zafizenich
lizkové péce dle § 52 zékona o sociélnich sluzbach a navazuje na zdravotni péci. Je zajisténa 24
hodin denné a je to pobytova sluzba urcena osobam (valeCnym a novodobym veteranim), které jiz
nevyZaduji tstavni zdravotni péci, ale maji z divodu chronického onemocnéni nebo vysokého véku
sniZenou sobéstacnost a jsou tak zavislé na pomoci nebo podpofe druhé osoby.



Sluzba obsahuje tyto zakladni ¢innosti:
= poskytnuti ubytovani,
= poskytnuti stravy,
= pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
= pomoc pri zvladani béZnych tikoni péce o vlastni osobu,
= zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,
= socialné terapeutické Cinnosti,
= aktivizacni ¢innosti,
= pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zaleZitosti.

Uhrada za poskytovani socialni sluzby
Cena je stanovena dle § 18 vyhlasky ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona
o socialnich sluzbach v platném znéni, poskytovanych v zatizenich socialni péce:
= za ubytovani, uklid, prani ¢ini vySe uhrady 210 K¢ denné celkem vcetné provoznich
nakladu;
= 7za zajiSténi celodenni stravy odpovidajici véku, zasadam racionalni vyZivy a potfebam
dietniho stravovani, minimalné v rozsahu 3 hlavnich jidel, ¢ini vySe thrady 170 K¢ denné
vCetné provoznich nakladi souvisejicich s pfipravou stravy;
= dkony péce jsou plné hrazeny z priznaného prispévku na péci.

Jak podat Zadost

Zédost o poskytovéni socidlni sluZby miiZe podat osoba (jeji zastupce nebo opatrovnik), které je jiz
poskytovana zdravotni péce na oddéleni LDN Vojenské nemocnice Olomouc a patii do skupiny
osob, pro které je sluzba urcena.

O prijeti rozhoduje komise, ktera zaseda 1 x tydné a sklada se ze Ctyr osob: predseda komise je
vzdy primaf LDN, cClenové jsou naméstek pro véci lékarské, socialni pracovnice a vrchni sestra
oddéleni LDN.

Co je potreba dolozit
Vyplnény formular - Zadost o poskytnuti socialni sluzby.

Povinné prilohy k zadosti:

1. Dotaznik k Zadosti o poskytnuti socialni sluzby.

2. Kopie osvédceni veterana dle zakona 170/2002 Sb., nebo dle zakona 255/1946 Sb.
3. Vyjadreni 1ékate o zdravotnim stavu Zadatele.

4. Plna moc podepsana Zadatelem, pokud Zadost vyFizuje jina osoba neZ Zadatel.

5. Listina o ustanoveni opatrovnika, neni-li Zadatel zptsobily k pravnim ukontm.

Formulére 1., 3. a 4. jsou k dispozici ke staZeni niZe, nebo u socialni pracovnice VNO na oddéleni
LDN.

StiZznosti

UZivatel (klient) socialni sluZby, zakonny zastupce nebo opatrovnik uZivatele, osoba jim zmocnéna
nebo jeho blizci v pripadé, Ze uZivatel tak nemizZe ucinit s ohledem na sviij zdravotni stav nebo
pokud zemfel, maji pravo vyjadrit nespokojenost s priibéhem poskytovani socialni péce formou
stiznosti (pisemné — na urceném formulafi nebo volnou formou, tstn€, osobné nebo telefonicky)
prostfednictvim vedoucich pracovnikl v poradi vrchni sestra LDN, primaf LDN nebo kteréhokoliv
pracovnika LDN.

Pri nespokojenosti s vysledkem Setfeni stiznosti se mohou vySe uvedené osoby obratit na nadrizené
organy: feditel Vojenské nemocnice Olomouc, Ministerstvo obrany CR, nebo na nezavislé organy
jako napr.: MPSV CR, KU Olomouckého kraje — Socialni odbor, Vefejny ochrance prav aj.



Stiznost bude vyrizena co nejdiive, nejpozdéji vSak do 30 dnti od podani.

Dalsi informace

Podrobnéjsi informace o sociélni sluzbé — socialnim lizku Vam poskytne sociadlni pracovnice VNO
Mgr. Martina Nimrichterova, tel. 973 407 322, 792 287 901, e-mail: nimrichterovam@vnol.cz.

Dokumenty ke stazeni:

Vetejny zavazek Vojenské nemocnice Olomouc

Zé&dost o poskytnuti socialni sluzby

Dotaznik k Zadosti o poskytnuti sociadlni sluzby

PIna moc

Vyjadreni 1ékate o zdravotnim stavu Zadatele o socialni sluzbu
Smlouva o poskytovani socialni sluzby - navrh

Doméci fad

Formular na podani stiZnosti
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